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MENOS FUERZA BRUTA Y MAS CEREBRO
PARA LOS TRABAJADORES DEL FUTURO

La nueva prevision de competencias del Cedefop identifica
retos y tendencias paralelas y contradictorias

Los entornos de trabajo del futuro proximo se
caracterizaran previsiblemente por una mayor
autonomia, una reduccién de la rutina, una mayor
utilizacion de las TIC, un menor esfuerzo fisico y un
incremento de las tareas intelectuales y sociales. Las
necesidades de competencias del mercado laboral
experimentaran un cambio y los trabajadores tendran

que ofrecer nuevas competencias para adaptarse.
Una mano de obra envejecida, un exceso de
cualificacion y la polarizacion del empleo en el nivel
superior e inferior de la escala de competencias seran
algunos de los retos clave de la proxima década, que
demandan actuaciones ya.

PREVISION DE COMPETENCIAS DEL CEDEFOP EN 2018
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Las previsiones de oferta y demanda de
competencias que el Cedefop realiza de forma
periddica proporcionan informacion completa sobre
las tendencias del mercado laboral y el desarrollo de
competencias en toda Europa. Basadas en datos
armonizados y una Unica metodologia, han ayudado a
identificar,  prevenir 'y  compensar  posibles
desequilibrios del mercado laboral y han ayudado a
los responsables de la formulacion de politicas de
toda Europa a tomar decisiones informadas (%).

Estancamiento de la mano de obra de
Europa

Segun indican las previsiones, la poblacién en edad
de trabajar de Europa se incrementara en un 3,7 %
de aqui a 2030. No obstante, este aumento general
presenta variaciones, con incrementos mas acusados
en algunos paises (Luxemburgo, Irlanda, Noruega,
Suiza e Islandia) y ndmeros en descenso en otros
(Bulgaria, Letonia y Lituania). Una mayor proporcion
de poblaciéon en edad de trabajar superara los 55
afios. Estos trabajadores de mas edad tienden a
presentar unos indices de participacién en el mercado
laboral relativamente bajos, aun cuando los indices
son méas altos ahora que en el pasado. Por este
motivo, la mano de obra de Europa se incrementara
solo un 1 % hasta 2030, mientras que esta previsto
que el indice de participacion general descienda.

Un moderado crecimiento de los
puestos de trabajo que mantendrd el
empleo

Si bien estas tendencias debilitaran el crecimiento del
empleo a largo plazo, en los proximos quince afios,
es probable que el crecimiento del empleo supere al
crecimiento de la mano de obra y frene el desempleo,
a pesar de las incertidumbres econdémicas. Se espera
que la mayor parte de los paises experimenten un
modesto crecimiento medio del empleo de un 0,5 %
aproximadamente anual entre 2020 y 2025, y que
vuelvan a registrar las tasas de desempleo anteriores

() Las previsiones del Cedefop incluyen a los veintiocho Estados
miembros de la UE, Noruega, Islandia y Suiza. En 2010, el
Cedefop recibié del Consejo Europeo el mandato de presentar
previsiones bienales de las tendencias de la oferta y la
demanda de competencias en toda Europa.
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a la crisis de aqui a 2030; los Estados miembros del
sur pueden quedarse atras (%).

En ciertos paises, entre los que cabe mencionar
Alemania, los paises del Baltico, Bulgaria y Croacia,
se prevé una caida del empleo, debido, entre otras
razones, al descenso de la poblacion en edad de
trabajar como consecuencia del envejecimiento de la
poblacion o la emigracion. Sigue sin estar claro si el
incremento de los indices de participacion en el
mercado laboral y la migracién neta sera suficiente
para revertir la tendencia a la baja de los indices de
empleo.

Variado crecimiento del empleo
sectorial

La produccién y el comercio de bienes abarcan el
mundo entero: se trata de uno de los principales
impulsores del cambio estructural reciente y previsto
en Europa. A lo largo de las ultimas décadas, la
distribuciobn mundial del trabajo ha cambiado
drasticamente; la competencia mundial y las
oportunidades de mercado probablemente sigan
afectando a la estructura del empleo de Europa. Los
salarios relativos y la productividad desempefiaran un
papel crucial a la hora de determinar qué trabajos se
mantendran y crecerdan en Europa y cuales se
perderdn para la competencia extranjera. La
fabricacion es el sector mas afectado tanto por la
automatizaciéon como por el comercio mundial (%). Si
bien la produccibn va a seguir aumentando, en
numerosos sectores manufactureros, el crecimiento
econdmico no dara lugar a nuevos empleos, o incluso
vendra acomparado de pérdidas de empleo.

Sin embargo, algunos sectores de alto valor afiadido
experimentardn un considerable crecimiento del
empleo, como el sector del equipamiento eléctrico, la
fabricacion de otra maquinaria y equipos y los
vehiculos de motor. Este Ultimo sector crecera
especialmente en algunos paises de la UE, como
Francia, Irlanda, Rumania y los paises del Baltico. El
crecimiento esti menos determinado por la demanda
interna que por las previsiones de aumento de las

(® Se espera que se produzca una modesta recuperacién en
paises como Grecia, Espafia, Lituania y Chipre, que
contrarreste la gran pérdida de empleo provocada por las
diferentes crisis de la deuda.

() Tal y como puede observarse con el desacuerdo comercial
entre los EE.UU. y la UE.
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exportaciones a mercados de rapido crecimiento
como China y Latinoamérica. También se espera que
aumente el empleo en el sector informatico, optico y
de equipos electrénicos, pero los indices de
crecimiento son menores que en el caso de los
vehiculos de motor.

Los sectores relacionados con los servicios
experimentaran el crecimiento mas rapido del empleo,
especialmente los servicios juridicos y contables, la
investigacién y el desarrollo, la publicidad y los
estudios de mercado, asi como las actividades
relacionadas con los servicios administrativos y de
apoyo. El sector servicios crecera especialmente en
los Estados miembros mas recientes: se espera que
aumente considerablemente el empleo en el sector
inmobiliario, servicios juridicos, contables y de
asesoria, asi como en los servicios arquitecténicos,
en especial, en Letonia, Lituania, Polonia, Eslovenia,
Eslovaquia, Bulgaria y Rumania. El empleo en el
sector del turismo aumentard previsiblemente en
Grecia, Espafia y Portugal.

Incremento de la polarizacion del
empleo

Se producird una continua polarizacion del
crecimiento del empleo, con un incremento en el
namero de nuevas ofertas de trabajo en los niveles
inferior y superior de la escala de competencias y un
vacio en los empleos de nivel medio.

El crecimiento més acusado se prevé para las
ocupaciones de trabajadores de altas competencias
(directores y gerentes, profesionales cientificos e
intelectuales y profesionales de nivel medio), con un
crecimiento mas moderado en ciertas ocupaciones
que requieren menos capacidades, incluidos los
empleos relacionados con las ventas, la seguridad, la
limpieza, el catering y los cuidados. Se prevé el
estancamiento, o incluso el descenso, de los indices
de empleo en ocupaciones que requieren
capacidades medias, como los trabajadores
manuales y personal administrativo, dado que la
automatizacion y la deslocalizacién hacen sentir sus
efectos.

El nivel mas bajo del espectro de capacidades se
caracteriza por la resiliencia de los empleos. Muchos
de estos trabajos, principalmente los servicios
personales tanto en el sector publico como en el
privado (como hoteles y restaurantes, servicios de
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cuidados y otros servicios de proximidad), no se ven
muy afectados por las rutas comerciales, ya que por
su propia naturaleza estan vinculados al lugar fisico.
La interaccion directa de la persona que ofrece un
servicio y la persona que se beneficia de él también
explica por qué estos empleos comprenden menos
tareas rutinarias, y hasta el momento, el cambio
tecnolégico y la automatizacion no les han afectado
tanto.

Las tendencias hacia un mercado laboral mas
polarizado aparecieron durante la recesion, con
pérdidas masivas de empleos en la mitad de la escala
de competencias, un descenso moderado en la parte
inferior y un crecimiento en la parte superior. Hasta el
afio 2030, se espera que se produzca un fuerte
crecimiento en la parte inferior de la escala en una
serie de Estados miembros de la UE, especialmente,
Espafa, Francia y Reino Unido. La polarizacion mas
pronunciada se producira en Alemania, Francia y los
Paises Bajos y, en menor medida, en Rumania e
Italia.

Sustitucién de los trabajadores que se
jubilan

La necesidad de sustituir a los trabajadores que se
jubilan o abandonan el mercado laboral tendrd una
incidencia en el numero de vacantes de empleo de la
economia europea. Hay una necesidad de sustituir a
los trabajadores en general, incluso en sectores con
perspectivas de empleo en descenso, como la
agricultura, la silvicultura y la pesca, y a pesar de la
polarizacion. La demanda de sustitucion es
proporcionalmente mayor en empleos y paises con
una mano de obra mas envejecida. La estructura de
edad de la poblacién que trabaja en el sector primario
dard como resultado vacantes de empleo durante los
préximos afios. Muchos de estos trabajos requeriran
elevados niveles de competencias, debido a la
introduccién de nuevas tecnologias.

La oferta de capacidades supera a la
demanda

Las previsiones sugieren que la demanda de
trabajadores altamente cualificados seguira
creciendo, impulsada por los cambios en la estructura
del empleo sectorial y por el cambio tecnoldgico
favorecedor de determinadas competencias. El
mercado laboral de la UE se ha estado transformando
durante mucho tiempo, pasando de la industria
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pesada a los servicios y la tecnologia digitales, y de
una amplia base de trabajos con frecuencia poco
cualificados a una economia del conocimiento que
requiere competencias diferentes y de alto nivel.

En cuanto a la oferta, las inversiones en materia de
politicas de formaciéon y educacion superior han
elevado el numero de trabajadores altamente
cualificados. Las previsiones de competencias del
Cedefop sugieren que esta tendencia cobrara
impulso, aumentando la oferta de trabajadores que
pueden dar respuesta a las necesidades futuras.

La interrelacién entre la oferta y la demanda muestra
que la primera probablemente supere a la segunda en
los préximos afios. Para los trabajadores altamente
cualificados podra ser mas facil obtener empleos que
para los trabajadores menos cualificados, si bien
pueden acabar en trabajos que requieran una
cualificacién inferior. Este fendmeno, que a menudo
recibe el nombre de «inflacion de titulos», puede
provocar una impresion a veces engafiosa de
presiones de la demanda.

Menos trabajo rutinario, mas TIC

Las previsiones apuntan a una reduccién general de
las tareas fisicas y a un incremento de las sociales e

intelectuales. Estas requieren competencias de
comunicacién, espiritu  empresarial 'y otras
competencias clave en &mbitos como la

venta/persuasion y servicio/atencién/cuidados ().
También revelan un incremento continuado vy
considerable de la demanda de competencias en
materia de TIC habida cuenta de que el ritmo de la
innovacion en la aplicacién de tecnologias de la
informaciéon y la comunicaciéon (cambio tecnolégico
para mejorar la productividad) experimentara una
aceleracion en las proximas décadas.

Estos cambios son mas visibles en los Estados
miembros que se han adherido a la Uni6on Europea
tras 2004, quizas debido a una necesidad de
adaptarse y de lograr una mayor convergencia con la
estructura de empleo de Europa.

() Dentro del nuevo conjunto de previsiones de competencias, el
Cedefop y Eurofound han colaborado para analizar el
contenido en materia de tareas y competencias de la estructura
europea de empleo actual y futura. Estos resultados se extraen
del andlisis de Eurofound.
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Se necesitan respuestas politicas
soélidas

Las politicas que estimulan la participacion en el
mercado laboral de grupos demograficos especificos
y que impulsan carreras profesionales mas largas,
incluidas las politicas en materia de aprendizaje
permanente, sostendran una mano de obra en
aumento durante un tiempo. Sin embargo, numerosos
analistas consideran necesario ofrecer incentivos
para fomentar la natalidad y una migracion interior
moderada con el fin de garantizar una mano de obra
estable a medio y largo plazo. Al mismo tiempo, la
jubilacién de los trabajadores pertenecientes a la
generacion del baby-boom dejaran libres una gran
cantidad de puestos de trabajo que requieren
competencias de nivel medio y bajo. Los sistemas
educativos y formativos tienen que tener en cuenta
esta tendencia para garantizar las continuidad de las
actividades econémicas.

Paralelamente, se consolidard la tendencia hacia
servicios de alto valor afiadido en Europa, ain mas
teniendo en cuenta que la mano de obra europea
cada vez estd mas cualificada y es capaz de dar
respuesta a las necesidades de competencias
pertinentes. Al mismo tiempo, el cambio hacia los
servicios —un sector que presenta numerosas formas
contractuales de trabajo no estandar, con frecuencia
sin seguro— demanda politicas que garanticen la
cohesion y la proteccion sociales, especialmente en
tiempos de lento crecimiento econdmico. Esto
también se extiende a la economia de plataformas de
rdpido crecimiento que da lugar a nuevas formas de
trabajo y de relaciones laborales.

Los Estados miembros de la UE tendran que mejorar
sus marcos politicos para fomentar la movilidad de los
trabajadores en toda la UE, al tiempo que dan
respuesta a los retos de la digitalizacion. En este
contexto, la anticipacion del Cedefop de los futuros
retos clave en materia de competencias y de
mercados laborales no solo sirve para informar las
politicas educativas y formativas, sino también en
materia de empleo y politicas sociales, como el pilar
europeo de derechos sociales. Este ambito politico
prioritario de la UE se inici6 en marzo de 2018 y su
objetivo es garantizar condiciones de trabajo justas y
derechos sociales para equipar a las personas con
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las competencias correctas y crear mas unidad en las
sociedades europeas (°).

Las restricciones del mercado laboral demandan una
respuesta politica que mitigue sus efectos: un ejemplo
es la sobrecualificacién. El empleo de trabajadores
altamente cualificados en trabajos que requieren
cualificaciones de nivel medio probablemente
aumente los niveles de productividad general a corto
plazo, pero puede llevar a una descualificacion y a la
obsolescencia de las competencias y, a su vez, a una
reduccidon de la motivacion y a una pérdida de
productividad. Paralelamente, los responsables de la
formulacion de politicas tendran que fomentar el
progreso  social de los trabajadores con
cualificaciones de nivel medio y bajo, cuyas
perspectivas laborales pueden verse amenazadas
puesto que compiten por puestos de trabajo con
trabajadores mas cualificados y se arriesgan a acabar
en un circulo vicioso de reduccion de salarios y de la
productividad. Para contrarrestar esta peligrosa
tendencia, que puede producir un efecto indeseado
en el sano desarrollo de las economias europeas, el
Consejo recomendd a los Estados miembros ofrecer
a las personas adultas con bajas cualificaciones
itinerarios de mejora de las capacidades, para
ayudarlos a desarrollar capacidades méas soélidas en
escritura, lectura, célculo y competencias digitales (°).

(®) Pilar europeo de derechos sociales: Construir una Unién
Europea mas inclusiva y justa.

(®) Recomendacion del Consejo de 19 de diciembre de 2016
relativa a itinerarios de mejora de las capacidades: Nuevas
oportunidades para adultos.
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Los politicos, en general, tienen ante si el reto de
mitigar todos estos riesgos y tendencias que se
presentan de forma paralela e, incluso a veces,
contradictoria. Se necesita una oferta amplia y
variada de formaciéon y educacion profesional que
abarque desde la FP de nivel terciario para empleos
que requieren las mas elevadas competencias
técnicas hasta la oferta actual de formacion que dé
respuesta a los requisitos de competencias de
empleos del nivel mas inferior de la escala de
cualificaciones. Al mismo tiempo, se necesitan
politicas de empleo y sociales sélidas para enmarcar
la evolucion del mercado laboral si Europea quiere
evitar que la brecha entre ricos y pobres sea cada vez
mayor.
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